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Résumé : Les missions des bibliotheques et centres de documentation

évoluent en fonction de nouveaux outils technologiques et de leurs

usages sociaux. La création continue de nouveaux outils de recherche

et d'échange exige des bibliothécaires de nouvelles compétences et

un nouveau type de médiation numérique permettant de faire le lien

entre des outils, des dispositifs techniques et les publics.

Notes : Bibliogr. Index.

Sujet(s) : Bibliothéques ** Services de référence virtuels

;Bibliothéques ** Services aux publics
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