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Résumé : Les techniques et les outils pour apprendre a préparer,

lancer, réguler et conclure une réunion avec efficacité, que celle-ci ait

lieu en présentiel ou a distance. Cet ouvrage donne aussi des pistes

pour faciliter le travail d'un groupe en choisissant les outils adaptés et

pour savoir gérer les relations entre ses membres. Avec des fiches

opérationnelles, des exercices et des mises en situation. Electre 2022.

Notes : Professionnels.
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