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Résumé : Petit manuel pour apaiser notre relation aux autres avec des
citations, des encadrés, des témoignages, des conseils de
thérapeutes. Comment se faire entendre sans crier ? Peut-on faire des
compromis sans se sacrifier ? En un mot, Anne Tardy se propose de
nous apprendre à vivre en harmonie avec les autres, en famille, entre
amis et au travail. Elle s'appuie sur de nombreuses citations, des
témoignages choisis et les conseils des meilleurs spécialistes des
questions de comportement et de communication. Pour rétablir une
paix troublée, il est utile de faire preuve de patience, d'apprendre à
s'excuser mais aussi à pardonner. Bien entendu, ce travail ne peut se
fonder que sur une certaine sérénité intérieure.
Sujet(s) : Communication interpersonnelle ;Relations humaines
;Conflit interpersonnel
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