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Résumé : Une méthode pratique pour aborder et gérer les conflits
avec efficacité, en s'assurant d'une bonne maturité pour éviter les
gaspillages relationnels : colère, bouderie, mesquinerie, attaques
personnelles, procès d'intention, critiques déplacées.
Notes : Bibliogr. p. 177.
Sujet(s) : Relation interpersonnelle : Conflit ;Entreprise : Psychologie
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Exemplaires
Espace Localisation Cote Utilisation Disponibilité Bib. d'origine
Adultes Documentaires 158.2 CHA Prêt normal Sorti Ploufragan
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