la-pub-est-morte-vive-la-communication

Auteur(s) : Rencker, ?ouard (1959-...) (Auteur)
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Résumé : Alors que les Frangais sont plus méfiants envers les
entreprises, la communication est devenue un outil qui manipule, a
travers des techniques comme le storytelling. L'auteur propose des
pistes pour la réhabiliter, sous peine de conflits entre I'entreprise, ses
publics et ses salariés.
Notes : Tout public.
Sujet(s) : Communication dans les organisations ;Marketing relationnel
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