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La Baie Numérique est une bibliotheque en ligne vous permettant d’accéder légalement et gratuitement
(I'accés est compris dans votre abonnement aux Médiatheques de la Baie) a des contenus numériques
depuis n‘importe quel lieu et a tout moment sur vos appareils personnels, smartphones, tablettes ou
ordinateurs connectés a Internet. Musique en ligne, service de vidéo a la demande, autoformation, livres et
bandes-dessinées numériques, presse en ligne ou encore histoires interactives pour les enfants, il y en a
pour tous les go(ts et tous les ages.
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AU PREALABLE

Comment y accéder ?

Aucune démarche a faire! Votre abonnement a l'une des Médiathéques de la Baie vous donne
automatiquement le droit a ce service.

SE CONNECTER AU SITE DES MEDIATHEQUES DE LA BAIE

, ) " . . . . & Midentifier
Il faut d’abord vous identifier sur le site mediathequesdelabaie.fr en cliquant sur le bouton
en haut a droite et en indiquant votre nom et mot de passe (si vous ne I'avez pas modifié, c’est votre date
de naissance sous forme jjmmaaaa. Exemple : 07051976).

Saisissez votre nom (voir votre carte des Médiathaqt

m
m
L

Mot de passe ou date de naissance JJMMAAAA ‘

Mot de passe oublié ?

Une fois connecté, plusieurs possibilités s’offrent a vous pour accéder a ces ressources :
e accéder a la page de présentation des ressources,
e accéder directement a une ressource (cinéma, musique, presse...),

e rechercher un document numérique dans le catalogue puis y accéder directement.

PRESENTATION DES RESSOURCES NUMERIQUES

Cliquer sur puis sur

La Baie Numérique La IS Numerkpue “|

.............. ........................

l Présentation

La liste des différentes ressources disponibles s’affiche et chacune est accompagnée d’'une breve
description. Cliquez sur I'icbne de la ressource qui vous intéresse pour y accéder.
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Par exemple pour accéder a la ressource CINEMA, cliquez sur le logo Médiathéque Numérique :

Présentation < o

La Baie Numérique vous permet d'accéder Iégalement et gratuitement (compris dans votre abonnement aux Médiathégues de la Baie) a une offre culturelle
compléte : vidéo a la demande, musique en ligne, presse en ligne, autoformation, livres numériques et histoires interactives pour les enfants.

Pour accéder & une ressource, pensez a vous identifier sur notre site en haut & droite de ('écran, puis cliguez sur 'image correspondante.

Zoom sur le CINEMA

Mediathégque numérigue vous propose un large choix de vidéos en ligne (longs-métrages, documentaires, animation, spectacle, MEDIATHEQUE
magazines..), en streaming et en téléchargement. N UMER'Q‘U_E
o oo el £

Benéficiez de 3 visionnages par mois (1 pack de plusieurs épisodes de séries ou de courts-métrages éguivaut & un visionnage). LN SERVICE PROPOSE FAR

univers|ciné e
tode d'emploi : Comment accéder 3 ba ressource cinéma ? & VErs|Cing eT arte
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RESSOURCE CINEMA

Accéder au service de vidéos a la demande Médiathéque Numérique

-

Pour accéder directement a la ressource Cinéma (une fois connecté
au portail des Médiathéques de la Baie), cliquez sur I'onglet puis sur
_— Cinéma

| Présentation

La Baie Numérique

Musique

MEDIATHEQUE
NUMERIQUE

www.mediatheque-
UN SERVICE PROPOSE PAR

. . univ iné ET arte
Vous arrivez directement sur ers|ciné er arte,

Découverte de l'interface d’accueil

L3k e IECT 0o [_] L T ORI

NOUVEAUTES SELECTIONS BONUS GENRE CATALOGUE MON COMPTE VOD

Vous recherchez un film, un acteur, un réalisateur.

!

e %
Voir la fiche

- ’p

e !

Médiathéques de la Baie
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1. Indication du nombre de vidéos disponibles en téléchargement et en streaming sur la plateforme. Ce
chiffre évolue en temps réel

2. Focus sur les derniers ajouts sur la plateforme
3. Icone pour le défilement des nouveautés sur la plateforme
4. Rubriques permettant I'accés a :
e |a liste des nouveautés,
e le top des vidéos les plus consultés par les utilisateurs de la plateforme,
e des sélections thématiques
e |es bonus de tous les programmes
e une recherche par genre
e |e catalogue
5. Formulaire permettant de saisir une recherche
6. Accés a votre compte VOD

7. Rubrigue Aide qui propose une visite guidée de la plateforme, une Foire aux Questions (FAQ) et un
formulaire de contact permettant de contacter directement le support technique de la plateforme
en cas de probleme

8. Accés a votre profil et a la déconnexion de la plateforme

Rechercher une vidéo
Pour rechercher une vidéo, plusieurs possibilités s’offrent a vous :

1. Saisir votre recherche directement dans le formulaire de recherche sur le portail des Médiatheques
de la Baie.

Par exemple vous cherchez le film « Une intime conviction »

e Vos médiathéques | En pratique | Au programme! |Enrayon? |Gavautlecoup! |LaBaieNumérique | Info'Baie

Media
théques
dela
2EL ooo Mon compte & Me déconnecter
Dans le catalogue~ : une intime conviction| i Rechercher

\ Recherche détaillée
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Plusieurs résultats s’affichent. Vous pouvez les trier en quelques clics a I'aide du menu « Affiner »
situé a gauche de votre écran .

Bibliothéques

Cliquez sur la bibliothéque « Arte VOD » correspondant a la ressource

Arte VOD .- \ sos . .
Médiathéque Numérique ou au type « Films en ligne ».

Ploufragan

Trégueux

Trémuson

Yffiniac
Voir plus

Typel(s)

Films en ligne o
Films Ados et Adultes o
Livres fiction Adultes (2]
CD Musigue Adultes o

o

Livres documentaires Adultes

Voir plus

Vous obtenez alors le ou les contenus numériques en lien avec votre recherche.

A Une intime conviction SR +
Titre : Une intime conviction
Auteur : Raimbault, Antoine

| Accéderdlessource | ustes- |

Si vous étes déja connecté avec votre compte sur le portail, un clic sur le bouton
vous permet d’accéder directement au film, sur la plateforme de vidéos a la demande.

2. Utilisez la barre de recherche présente sur la plateforme et rechercher un titre, un acteur ou un
réalisateur.

NOUVEAUTES SELECTIONS BONUS GENRE ~ CATALOGUE

une intime co. rw'lction-|

7 films Voir tous les films

Une Intime conviction

de Antoine Raimbault

Mars, persuadée de linnocence de Jacques Viguier, qu'on accuse d'avoir tué sa
JEIMETS  femme, convaine un ténor du barreau de le défendre...

Bonnard - les couleurs de 'intime
| de Bruno Ulmer

Pierre Bonnard est 'un des grands maeitres de la peinture du XXe siécle.




3. Parcourir les différentes rubriques de la plateforme : Nouveautés, Top, Sélections, ou choisir le
Genre de film que vous recherchez.

4. Faire une recherche dans le catalogue en utilisant les différents filtres proposés :

NOUVEAUTES SELECTIONS BONUS GENRE CATALOGUE MON COMPTE VOD

Vous recherchez un film, un a

Catalogue

progra mmes (5 624) Programmes (5624)  Artistes (50024) Trier par Date de publication EEE E

Filtrer les programmes par

> Genres

> Thémes -'s g __" :Jr|.
> Année de production ( ' . T suzaﬁRlées

> Pays de lintrigue

D JA ET
MR NICHOLSON

Hors quotas (61)

€6 () OB 1P ) fw)

ROSE AT
BRSPS
S

[

Ecf

Les Phils
Explerateurs

T —
@

i
) 8
- B by

IL‘EIS AFE_&JE:’E‘SM _.SLIMCS ]ln l(mg ﬂeu\E
o ik

gt

Accéder a plus d’informations sur une vidéo

Un clic sur la jaquette du film permet d’accéder a la fiche de la vidéo sur laquelle vous retrouverez
toutes les informations propres au programme :

- ladurée, le pays de production et le genre

- le choix des versions disponibles

- la possibilité de visionner la bande-annonce
- le synopsis et I'’équipe technique

- lesthémes du film

- des critiques issues de la presse

- les avis des utilisateurs de la plateforme
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MOUNVEAUTES SELECTIONS BOMLS CATALOHGUE

T rE—

F10f COMFPTE WOD

Une intime conviction
Die Antoine Raimbault [(2018)

2 % dr e T

" Hiy
e
SHIO  BELGAOUT - FRAMCE  CIMERA 0 DEE

Vaersions disponibles - H Ajoutor June lisie de lecture

Partager sur n n

ioiir a bande annomoe

Synopsis Equipe technigue Détai

Crime Justice Premier long-métrage

Propasé par niversCing

Photos du film Une Intime conviction ()

CRITIGUE

A svoir-alire.com - Laurent
Camben: Une intime
conviction

pit Feéoran dfun bout & Faubre di filen svec

Wodre avis

CRITIQUE
«twox La Croix - Corinne Renou-
Mativel: Une intime conviction

Mora sinidgre pafaitement & un rbcit ol par allzurs
bowk o<t wral - plaidok témoignages, Scoubes
bitphoniques .. Cette matiéne d .

Lire b sl —3

Avis (19)

Argglline

Un clic sur les mots-clés de la rubrique Thémes permet d’accéder a la liste des programmes

enregistrés sous la méme thématique.
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Visionner une vidéo
. . . P> Voirle film B
Pour visionner le programme de votre choix, cliquez sur le bouton présent sur la
fiche du document.
Plusieurs modes de visionnage sont disponibles :

- en streaming, c’est-a-dire directement en ligne, avec une connexion internet durant toute
la durée du programme.

- en téléchargement, c’est-a-dire sans connexion internet, aprés avoir téléchargé le
programme

Le streaming est disponible sur tous vos appareils, PC, Mac, Smartphones et tablettes. Le visionnage en
téléchargement n’est possible que sur PC ou Mac.

Apres avoir cliqué sur le bouton « Voir le film », une fenétre pop-up s’ouvre et vous demande de
confirmer la location du programme en vous rappelant le nombre de visionnages encore disponible sur
votre compte.

Il vous reste {2 film(s) a choisir ce mois-ci

Une fois wotre commande effectuée, vous avez 30 jours pour voir le film.
A compter du lancement de la premiére lecture du fichier, le film restera
disponible pendant 48 heures.

Un clic sur le bouton « Confirmer la location » décompte automatique un visionnage.

A SAVOIR : Avec votre abonnement Médiathéques de la Baie, vous avez la possibilité de
visionner 3 programmes ou 3 packs série par mois. Votre compte est automatiquement
crédité le 1°" de chaque mois. Il n’y a pas de report possible ; si vous n’avez pas consommé vos
crédits, ils sont perdus sans possibilité de les reporter au mois suivant.

Il existe également des programmes hors-quota qui ne décomptent aucun crédit de
visionnage. Cliquez sur la rubrique « Catalogue » puis le filtre « Hors quotas » pour consulter la
liste des vidéos disponibles.

Une fois votre location confirmée, une seconde fenétre pop-up s’ouvre dans laquelle vous pouvez
choisir le mode de visionnage.
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STREAMING TELECHARGEMENT

Télécharger

Ce mode de lechure necessite que wous Ce mode de lecture ne necessite pas gue
restiez connecté & Intermet. wous restiez connecté & Intemet.

VISIONNER CE PROGRAMME EN TELECHARGEMENT
Pour vous connecter au pleyer de téléchargement, si vous &tes authentifiés via le site

de votre médiathéque, vous devez récupérer votre identifiant et saisir wotre code PIN
N Vous rendant ici

WVISIONMNER. CE PROGRAMME PLUS-TARD

‘ous devez fermez cette fenétre. Vious retrouverez slors votre vidéo dans |a rubrigue
sles visioNNBEES en courss de votre compte.

A SAVOIR : Vous disposez de 30 jours aprés location du film pour le visionner. Une fois que la
lecture du programme est commencée, vous avez 48h pour le visionner.

Vous souhaitez visionner votre programme tout de suite

En streaming, cliquez sur le bouton « Visionner ». La lecture du programme se lance alors
automatiquement.

En téléchargement, cliquez sur le bouton « Télécharger ». S’il s’agit de votre premier téléchargement,
vous devez installer au préalable une application sur votre ordinateur en suivant les instructions
suivantes qui s’affichent a I'écran :

Une nouvelle fenétre apparait et vous propose de télécharger I'application de téléchargement "med-
num-offline-player". Cliquez sur le lien proposé pour lancer l'installation de I'application.

TELECHARGEMENT

Si vous téléchargez un film pour la premiére fois, merci d'installer notre player de

teléchargement manuellement, en cliquant ici.

5i vous avez déja installé notre nouveau player de téléchargement, il n'est pas
nécessaire de le réinstaller. Vious pouvez le retrouver directement dans vos applications
{sous le nom « MedMum =)

Depuis vos téléchargements, ouvrez le fichier "mednum-offline-player". Cliquez alors sur "exécu-
ter" le fichier.
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Voulez-vous exécuter ce fichier 7

@ Mom : . “Downloads'\mednum-offline-player (2).exe
Editeur : ARTE FRAMCE DEVELOPPEMENT

Type : Application
De: ChUsersy \Downloads\mednum-offline-pl...

Exécuter ]| Annuler

[#] Toujours demander avart d ouvrir ce fichier

Suite a cela, la fenétre d’installation vous demandera vos préférences d’installations. Cliquez sur Suivant.

Vous avez ensuite la possibilité de choisir I'endroit ou vous souhaitez enregistrer I'application sur votre
poste ordinateur.

Si vous ne souhaitez rien changer, cliquez directement sur "installer".

-+ Installation de MEDNUM Offline Player = Y

Choisissez le dossier d'installation
Choisissez le dossier dans lequel installer MEDNUM Offline Player. KB A0

Ceci installera MEDNUM Offline Player dans le dossier suivant. Pour installer dans un autre
dossier, cliquez sur Parcourir et choisissez un autre dossier. Cliquez sur Installer pour
démarrer l'installation.

Dossier d'installation

C:\Program Files\MEDNUM Offline Player

<Précédent][ Installer ] l Annuler

Une fois I'application installée, il vous sera demander un identifiant et un code PIN. Retrouvez votre
identifiant sur votre profil sur la plateforme Médiathéque Numérique.
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Se déconnecter

Si le champ du code PIN est vide, il vous suffit de choisir un code a 4 chiffres, puis de valider votre saisie :

- Informations complémentaires

Vous pouvez lire vos vidéos sans connection Infernet. Il vous sera alors demandeé
lidentifiant et le code PIN ci-dessous. S vous avez oublié votre code PIN ou gue vous
souhaitez fe modifier, saisissez un nouveau code 3 1a place des asterisques.

Votre identifiant PIN Votre code PIN

Co O

Votre abonnement a la newsletter

Recevoir la newsletter médiathéque numérique

Vous pouvez ensuite rentrer ces informations dans I'application de téléchargement que vous venez de

télécharger.

CONNEXION

Merci de renseigner les informations liées a votre compte
Mediatheque Numérique

Email ou identifiant PIN*

Mot de passe ou code PIN*

Une fois identifié, il vous suffit de cliquer sur I'icbne pour lancer le téléchargement de votre pro-

gramme.
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- Médiathéque Numérique Offline Player

MEDIATHEQUE

NUMERIQUE

vormediatheque-numerique.

Mise a mort du cerf sacré

Steven, brillant chirurgien, est marié a Anna, ophtalmologue respectée. lIs vivent heureux avec leurs deux
enfants Kim, 14 ans et Bob, 12 ans. Depuis quelques temps, Steven a pris sous son aile Martin, un jeune
garcon qui a perdu son pere. Mais ce dernier s'immisce progressivement au sein de la famille et devient d...

@

Le plus malin - L'école des Loisirs

Le loup mégalo a encore frappé ! "C'est moi le plus malin! Aujourd’hui sera jour de festin ! ricane le loup.
Au menu : grand-mére et petite groseille au dessert.» Arrivé devant la maison de la grand-meére, le loup
frappe doucement a la porte: toc toc toc. Il n'y a personne. Seulement une chemise de nuit déposée sur le..

o

Mademoiselle Sauve-qui-peut - L'école des Loisirs

Tous aux abris ! C'est I'histoire d'une petite fille qui ne songeait qu'a jouer de mauvais tours a tout le
monde. Des tours qui ne faisaient plus rire qu'elle. D'ailleurs, on l'appelait Mademoiselle Sauve-qui-peut.
Un jour, sa mére, excédée, lui dit : "Tiens va plutot chez ta grand-mére. Porte-lui cette galette et ce petit...

(3 ]

Une barre de défilement vous indique le niveau de téléchargement du fichier vidéo.

Vous avez la possibilité de lancer le film en attendant la fin du téléchargement, dés que bouton Lec-

ture © apparait :

- Médiatheque Numérigue Offline Player

MEDIATHEQUE

NUMERIQUE

vod. mediatheque- nimerg

Mise a mort du cerf sacré

Steven, brillant chirurgien, est marié & Anna, ophtalmologue respectée. Iis vivent heureux avec leurs deux
enfants Kim, 14 ans et Bob, 12 ans. Depuis quelques temps, Steven a pris sous son aile Martin, un jeune
garcon qui a perdu son pére. Mais ce dernier s'immisce progressivement au sein de la famille et devient d..

Date de validité de la licence: 13/06/2018 @

419.9 MB téléchargés en 00:04:33, solt 36% (12854 kbps)
e e e S S S S sy

" - “g;‘ Le plus malin - L'école des Loisirs

| MAL

’ﬁ Le loup mégalo a encore frappé ! "C'est moi le plus malin! Aujourd’hui sera jour de festin ! ricane le loup.
MR Au menu : grand-mére et petite groseille au dessert.» Arrivé devant la maison de la grand-mére, le loup
[ = frappe doucement a la porte: toc toc toc. Il n'y a personne. Seulement une chemise de nuit déposée sur le..

[+

Mademoiselle Sauve-qui-peut - L'école des Loisirs

Tous aux abris ! C'est I'histoire d'une petite fille qui ne songeait qu'a jouer de mauvais tours a tout le
monde. Des tours qui ne faisaient plus rire qu'elle. D'ailleurs, on I'appelait Mademoiselle Sauve-qui-peut.
Un jour, sa mére, excédée, lui dit : "Tiens va plutot chez ta grand-mére. Porte-lui cette galette et ce petit...

Date de validité de la licence: 13/06/2018

[+
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Une fois le fichier téléchargé, la barre de progression du téléchargement disparait. Vous pouvez alors lancer

votre film en cliquant sur le bouton Lecture o .

- Médiathéque Numérique Offline Player F=E]

MEDIATHEQUE

NUMER

vod.mediatheque-numerique.com

Mise a mort du cerf sacré

Steven, brillant chirurgien, est marié a Anna, ophtalmologue respectée. lls vivent heureux avec leurs deux
enfants Kim, 14 ans et Bob, 12 ans. Depuis quelques temps, Steven a pris sous son aile Martin, un jeune
"ty Bcke garcon qui a perdu son pere. Mais ce dernier s'immisce progressivement au sein de la famille et devient d...

Date de validité de la licence: 13/06/2018
Le plus malin - L'école des Loisirs

Le loup mégalo a encore frappé | "C'est moi le plus malin! Aujourd’hui sera jour de festin ! ricane le loup.
Au menu : grand-mére et petite groseille au dessert.» Arrivé devant la maison de la grand-mére, le loup
frappe doucement a la porte: toc toc toc. Il n'y a personne. Seulement une chemise de nuit déposée sur le..

[+

Mademoiselle Sauve-qui-peut - L'école des Loisirs

Tous aux abris ! C'est I'histoire d'une petite Tille qui ne songeait qu'a jouer de mauvais tours a tout le
monde. Des tours qui ne faisaient plus rire qu’elle. D'ailleurs, on I'appelait Mademoiselle Sauve-qui-peut. Un
o jour, sa mére, excédée, lui dit : "Tiens va plutot chez ta grand-mére. Porte-lui cette galette et ce petit pot..

Date de validité de la licence: 13/06/2018

[+

Vous confirmer la location de votre programme et souhaitez le visionner plus tard

Dans ce cas, fermez la fenétre ci-dessous :

STREAMING TELECHARGEMENT

Visionner Téléenarger

Ce mode de lecture necessite que vous Ce mode de lecture ne necessite pas que
restiez connecté & Intermet. AOUS connecté & Internet.

VISIONNER CE PROGRAMME EN TELECHARGEMENT

Pour vous connecter au player de ment, si vous &tes authentifiés via le site
de viotre médigthéque, vous oevez récupérer votre identifiant et saisir votre code PIN
£ WOUS rendant icl

VISIONNER CE PROGRAMME PLUS-TARD

Wous aevez fermez cette tre. Vious retrouverez alors votre vidéo dans e rubrigue
=ples visionnages en courss de votre compte.

Vous retrouverez ensuite le programme loué dans votre compte VOD, rubrique « Mes visionnages en
cours ». Le programme sera stocké et disponible durant 30 jours dans cette rubrique.
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NOUVEAUTES SELECTIONS BONUS GENRE ~~ CATALOGUE MON COMPTEVOD

Mes visionnages en cours

i lN'l}[ME
CONVICTION

Expire le
Une Intime conviction @ P

Cell
el .e f‘ue v.ou.s c@ez 28/07/2019

Mes Envies

Historique de visionnage

(5 B sur24 -

Pour lancer la lecture du programme, il vous suffit de cliquer sur la jaquette. Vous accédez alors a la
fiche du film sur laquelle vous trouverez le bouton « Voir le film ». Vous n’avez plus qu’a suivre la
procédure expliquée ci-dessus.

Votre compte VOD

MON COMPTE VOD
La rubrique vous permet d’accéder aux informations suivantes :

/'Ie rappel de votre quota de visionnages restants. Vous avez la possibilité de regarder 3
films (ou 3 packs série) par mois.

Mon quota de visionnage

0 film(s) activé(s) ce mois-ci

Il vous reste eﬁlm[sj a choisir ce mois-ci

- les visionnages en cours (le temps vous restant pour les visionner, la date de location et la
date d’expiration) :
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Plonger

I’historique des programmes que vous avez déja visionnés. Vous avez la possibilité de les
supprimer en passant votre souris sur le programme en question.

Historique de visionnage

- Vvos envies, que vous pouvez supprimer de la méme maniére que pour 'historique.

Mes Envies (3)

[ ECHANGE iz
PRINCESSES

Comment ajouter un film a « Vos envies » ?

Vous pouvez ajouter un film a « Vos envies » depuis la fiche du film sous le bouton « Voir le film »

Une intime conviction

De Antoine Raimbault (2018)
L8 8 8 &+ »  Vaoirlefilm

o HD
1H50 BELGIQUE-FRANCE  CINEMA/DRAME Q Ajouter a mes envies

CONVICTION
e A BT Versions disponibles ~ Voir la bande annonce B, ajouter & une liste de lecture
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- vos avis (en cliquant sur « Voir les avis », vous accederez a la liste de tous vos avis que vous
pourrez alors supprimer si vous le souhaitez) :

Comment publier un avis ?

Il vous suffit de vous rendre en bas de la fiche du film que vous souhaitez commenter et de saisir
votre texte. Puis, validez votre saisie en cliquant sur le bouton « Donner votre avis sur ce film ».

Avis (19)

Vatre avis Angéline 15 Julllet 2019

out le signature de cewx qul le
est fondée sur ls preuve. Et.

Lire la sulte <»

Signaler un abus

Dents 14 jutllet 2019

Flim trés convertionnel malgré les voujours remanquabies Olivier Gourmet et
Laurent Lucas (moins convalncu par Marina Fols. |'s1 toujours lMmpression qu'elle

5.
Donnez votre avis sur ce film Lire la sutte =3

Signaler un abus

Vous avez une question sur l'utilisation du service Médiathéque Numérique

N’hésitez pas a consultez la rubrique « Aide », accessible en haut a droite de votre écran.

Visite guidée
FAQ

Contactez-nous

Menticns lEgales

CcGuU

Vous pouvez alors sélectionner la visite guidée ou la Foire aux questions (FAQ).

Vous rencontrez un probléeme technique

Vous avez la possibilité de contacter directement le support technique de la plateforme.

Cliquez sur la rubrique « Aide » puis sélectionnez « Contactez-nous ».
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Contactez-nous

Pour toute question concernant le service (inscription, guota de téléchargements etc...), merci de vous adresser 4 votre médiathéque.

Pour toute question technique, nous vous invitons a consulter la rubrique Questions Fréquentes ou notre mode d'emploi

Sivous n'avez pas trouvé de réponses a votre probléme, vous pouveg nous contacter ici.

Cliquez ensuite sur lien nous contacter ici.

Besoin de nous contacter ?

Vous avez consulté nos FAQ et ne trouvez pas de réponse a votre guestion ou probléme ?

Merci de compléter le formulaire ci-dessous et nous vous répondrons dans les plus brefs délais.

Pour nous donner plus d'informations, vous pouvez ajouter une piéce jointe. Sa taille ne doit pas excéder 1Mo.

Si vous &tes un professionnel, vous pouvez nous contacter ici

Votre probléme * Selectionnez E‘
email * |
Votre médiathéque ~ Médiathéques de la Baie E‘

Votre message *

Piéce jointe Aucun fichier sélectionné

Votre systéme Windows 7
Votre navigateur Firefox 52.0
Votre IP 80.15.123.228
Version du flash player 26,00
Votre pays France

ENVOYER

Remplissez le formulaire en détaillant votre probléme et cliquez sur le bouton « Envoyer ».

Une réponse vous sera communiquée directement par le fournisseur du service.
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	Au préalable

